Handheld Finland julkistaa MaxCare Service -huoltopaketin

Lahti, 27. kesdkuuta 2008 — Handheld Finland Oy julkistaa tdnddn MaxCare Service-huoltopaketin.
MaxCare on kokonaisvaltainen huoltopaketti, joka on kaytettavissd Handheld'n laitteisiin
maailmanlaajuisesti, Uudet paketoidut huoltoratkaisut on luotu tekem&an huoltoprosessista
helpommat asiakkaille minimoimalla heidan laitteidensa seisonta-aikaa. Kaikki Handheld MaxCare
huoltopaketit ovat 3 vuoden ajanjaksolle.

MaxCare’a on saatavana kolmella tasolla:

MaxCare Silver on perustasoinen ja edullinen huoltopaketti kayttajalle, joka haluaa pidentaa
takuuaikaa 3 vuodeksi.

MaxCare Gold siséltdd kaikki Silver-tason palvelut sekéd liséksi ilmaiset rahdit, kaikki huoltoon
kaytetyt osat ja tydon seka taattu huollon vasteaika. Handheld MaxCare Gold paketti on oikea
huoltosuunnitelma asiakkaille, jotka etsivat kattavampaa suojaa seka kiinteda huoltokustannusta.

MaxCare Platinum on laaja huoltopaketti business-kriittisiin toimintoihin ja siséltdd ominaisuuksia
kuten ilmaiset rahdit, vaihtolaitepalvelun, vuosittaiset huoltoraportit sekd myds vuosittaisen
huoltotapaamisen. Platinum ohjelma siséltdd mydskin Gold Disk -option jossa Handheld asentaa
asiakkaan ohjelmistot laitteisiin. MaxCare Platinum huoltopaketti on suunniteltu asiakkaalle, joka
edellyttdd minimaalista hairibaikaa ja maksimaalista tuottavuutta.

"MaxCare huoltopaketti tarjoaa asiakkaillemme taydellisen mielenrauhan” sanoo Juhani Salas,
Handheld Finland Oy:n toimitusjohtaja. "Meidan asiakkaamme ovat kayttdneet korkealaatuisia
tuotteitamme korkealla hyo6tysuhteella ja lyhyella hairidajalla, jopa vaativissakin olosuhteissa.
MaxCare lisda tatd kokemusta. Se tarjoaa asiakkaillemme mahdollisuuden budjetoida jopa ennalta
arvaamattomiin tilanteisiin.”

MaxCare huoltopaketti on saatavilla valitttmasti. MaxCare kattaa PDA-laitteista Nomad'n,
M3Mobile'n, ja Recon’n, kasitietokoneista Ranger’'n, Tablet PC:sta Algiz 8'n ja rugged kannettavista
Algiz 13'n. Huoltopaketin hinta on riippuvainen laitteesta seka valitusta tasosta. Lisatietoja
kotisivuiltamme www.handheldfinland.com

Tietoa Handheld Group’sta:

Handheld Computer Specialists AB (HHCS), Handheld Group’n emoyhtio on perustettu vuonna 1997 ollen
tandan yksi Euroopan johtavimmista ammattikayttdon tarkoitettujen, rugged-luokan tietokoneiden
toimittajista. Handheld Group'lla on tytéryhtidt Suomessa, Ruotsissa ja USA:ssa. Handheld Group’n
tuotteita  kaytetddn mm. metsataloudessa, puolustusvoimasektorilla, asennus-, huolto- ja
kunnossapitosektorilla seké kuljetus- ja logistiikkasektorilla.

HHCS Handheld Finland Oy on HHCS:n Suomen tytaryhtid tarjoten ammattikayton mobiilituotteita ja
palveluja Suomen markkinoille. Lisatietoja Handheld Group’sta ja HHCS Handheld Finland Oy:Sté saat
osoitteesta www.handheldfinland.com
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